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Анализ работы  
КГАУ СЗ "Камчатский центр социальной помощи семье и детям" за 2018 год

Слайд 1-2

 Наш Центр  является    учреждением государственной системы социальной защиты населения, предназначенным  для комплексного обслуживания на территории Камчатского края семей и детей, нуждающихся в социальной поддержке,  путем оказания  своевременной  и квалифицированной социальной помощи  различных видов: социально-трудовой, социально-психологической, социально-педагогической, психолого-педагогической, юридической, реабилитационной, сервисной и иной помощи в реализации законных прав и интересов, содействия в улучшении их социального и материального положения
Слайд 3

 Направлениями работы являются 
· ранняя профилактика  и раннее выявление семейного неблагополучия;
· оказание комплекса социальных услуг, направленных на обеспечение нормальной жизнедеятельности гражданина, оказание помощи в самореализации собственных сил гражданина при реализации мероприятий по устранению обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности  на основе междисциплинарного и межведомственного взаимодействия;
· участие в работе по профилактике безнадзорности и правонарушений   несовершеннолетних, защите их прав, осуществление профилактической работы с  безнадзорными  несовершеннолетними  путем:
· организации их досуга, 
· развития творческих способностей в клубах по интересам,
·  в каникулярное время организации оздоровления и отдыха несовершеннолетних, нуждающихся в помощи государства;
·  оказание доступной и своевременной психологической помощи по телефону для граждан независимо от их социального статуса и места жительства, в том числе несовершеннолетним, пострадавшим от жестокого обращения.

Слайд 4

В 2018 году с целью совершенствования штатной структуры, поиска оптимального количества необходимого персонала, с учетом выполнения необходимых функций и исключения ненужных, администрацией была проведена оптимизация  отделений , оказывающих  социальные услуги населению и в настоящее время в структуру Центра входят:
  6 функциональных отделений, непосредственно работающих с гражданами, 2 из которых являются территориально  обособленными в городе,  
Это:
Стационарное отделение для несовершеннолетних;
        Отделение по работе с несовершеннолетними;
Отделение организации отдыха, оздоровления и занятости  несовершеннолетних;
Отделение  комплексной помощи семьям с кризисной службой для женщин с детьми, пострадавших от жестокого обращения;

Территориально обособленные:
Отделение реабилитации детей с ограниченными возможностями здоровья; 
Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних. 

Слайд 5
В структуру Центра также входят:
4 филиала в Пенжинском районе и филиал в Елизово
Филиалы  в Пенжинском районе :
Манильский, Слаутнинский , Аянкинский и Таловский.
 Филиал в г.Елизово.

 И  обеспечивающие отделения:
 организационно-методическое, 
отделение бухгалтерского учета и отчетности,
кадровая служба, 
хозяйственное отделение.

Слайд 6

     Количество штатных единиц -195,5.
Списочная численность сотрудников на 31.12.2018 года – 202 человека, из них 127  специалистов имеют базовое  педагогическое, юридическое, психологическое, финансово-экономическое,  техническое образование, том числе высшее образование имеют  86 специалистов. 
Обучаются в высших учебных учреждениях по профилю работы 8 человек, 
Специалистов высшей категории-5. 
Специалистов 1 категории- 12.

Слайд 7

В  январе  2018 года нашим  учредителем, Министерством социального развития и труда Камчатского края,  было утверждено государственное задание на оказание социальных услуг, над исполнением которого коллектив работал в течение года.
Согласно    государственному заданию   Центр  оказывал следующие услуги:
1. Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме (исполнение 442-ФЗ):
 плановое количество –  4 100 чел. , 260 900 услуг;
2. Предоставление услуги «Организация отдыха детей и молодежи»
плановое количество - 526 чел.
3.  Исполнял работу по Организации мероприятий, направленных на профилактику асоциального и деструктивного поведения несовершеннолетних, находящихся в социально-опасном положении,  на развитие гражданской активности молодежи и формирование здорового образа жизни, на профилактику семейного неблагополучия, интеграцию детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями здоровья в общество
Плановое количество привлеченных  к мероприятиям  человек - 16 000. 

Слайд  8

Всего получили услуги 20 744 граждан  при плане  20 626 граждан, а именно:
· Получили социальные услуги  в полустационарной форме – 4218 человек (103 % к плану), 
· Услугу «Отдых и оздоровление детей» получили  526 несовершеннолетних (100 % к плану), 
· К  участию в   мероприятиях, направленных на профилактику асоциального и деструктивного поведения несовершеннолетних, находящихся в социально-опасном положении было привлечено  - 16 000 чел. (100 % к плану).

Слайд 9

В 2018 году были проведены 5 плановых проверок и две внеплановых.
Плановые:
Фонд социального страхования, Не принята к зачету сумма 1 624,40 руб.  по выплатам по больничным листам, исправлено в ходе проверки
Управление Пенсионного фонда РФ в г.П.-К., Не включена в базу для начисления страховых взносов на сумму не принятого к зачету ФСС пособия по временной нетрудоспособности сумма  в размере 2 599,04 руб., исправлено в ходе проверки
Управление Роспотребнадзора по Камчатскому краю, нарушения СанПиН в филиалах Пенжинского района (оспорено)
Государственная инспекция труда в Камчатском крае, исполнение положений  442-ФЗ,  замечаний нет
Министерство специальных программ и по делам казачества Камчатского края, исполнение мероприятий по готовности к ГО и ЧС, замечаний нет
Внеплановые:
· Елизовская прокуратура ( апрель, не предусмотрена отделка кафелем у раковины в медицинском кабинете Елизовского филиала, поверхность стен не легкодоступны для влажной уборки, нагревательные приборы не имеют гладкую поверхность, не устойчивы к дезинфицирующим растворам.)) Замечания устранены 
· Управление Роспотребнадзора по Камчатскому краю ( октябрь,  нарушения СП «Профилактика острых кишечных инфекций  (эпидемиологическое  расследование шести случаев заболевания норовирусной кишечной инфекции, энтеровирусной инфекции в Елизовском филиале). Замечания устранены


Слайд 10

В течение 2018  года Центром осуществлялась деятельность,  приносящая доход:
· услуги проката предметов первой необходимости детям до 3-х лет  в сумме – 14 462 руб. (в прошлом году-  25 185 руб.);
· оказание платных услуг в рамках деятельности, приносящей доход, 
- 282 008 руб. (в прошлом году -220 653 руб.), а именно:
· оказание  платных социальных  услуг (психологические, юридические) в размере – 94 850 руб.  (в прошлом году-  99 928 руб. );
· оказание платных полиграфических услуг –32 858 руб.  (в прошлом году - 21 543 руб.); 
· оказание медицинских услуг –9 300 руб. (в прошлом году - 3 000 руб.);
· [bookmark: _Hlk1582817]услуги по присмотру детей в каникулярное время- 120 000 руб., (в прошлом году -  42 447 руб.);  после оплаты обязательных платежей  по питанию и страховке,  доход составил 36 000 руб;
· проведение мастер - классов по художественному искусству – 4 400 руб. (в прошлом году 15 500 руб.);
· реставрация одежды, производство аксессуаров одежды – 6 600  руб. (в прошлом году   17 100 руб.); 
·  услуги по перевозке- 14 000 руб.
Наибольшим спросом, как обычно, в 2018 году  пользовались  услуги психологов, юриста.
Деятельность осуществлялась по прейскуранту цен, согласованному с учредителем - Министерством социального развития и труда Камчатского края.
Всего был получен доход 296 470 руб./ план 200 тысяч руб.      Полученный доход позволил увеличить заработную плату   специалистов, оказывающих вышеназванные услуги. На оплату труда специалистов было затрачено –118 804 руб. 80 копеек.   Согласно Положению об осуществлении деятельности приносящей доход 40% полученного дохода были использованы для улучшения материально-технической базы  Центра.

Слайд 11-12

Государственная Программа  Камчатского края "Семья и дети Камчатки". 
Проведены мероприятия:
-Краевой конкурс  «Семья Камчатки 2018».
-Праздник, посвященный Дню образования Камчатского края, - поздравление детей ровесников края.
-Подготовка и проведение торжественной церемонии награждения победителей региональной акции "Добровольцы детям".
-Праздник, посвященный Дню семьи, любви и верности.
-Торжественное  мероприятие по награждению женщин, почетным званием «Материнская слава Камчатки».
-Изготовление  и печать сборника «Семейный путеводитель».
-Организована  работа клубов, направленных на пропаганду семейных ценностей, ответственного материнства и  отцовства. 
-Приобретены предметы первой необходимости для ухода за детьми до 3-х лет для организации пункта проката "Малыш".
 
Слайд 13-14

Подпрограмма «Особый ребенок»
-Приобретены театральные костюмы для театрализованной деятельности, медицинские товары, облучатели Дезар, дидактические и развивающие игрушки для ранней помощи семьям.
-Изготовлен  шкаф в изобразительную студию для хранения и выставки детских работ.  
-Приобретен расходный материал для прозрачных мольбертов, техники Эбру (акрил, специальные карандаши и т.д.), плитки «Сенсорный пол» для работы психолога с детьми – инвалидами.
-Оборудован кабинет  логопеда (наглядный материал, комплекты зондов для логопедического массажа в домашних условиях). 
-Приобретены подарки для новогоднего поздравления на дому детей-инвалидов с тяжелыми формами заболевания.
-Для организации работы социально-бытовой реабилитации  приобретены:
 канцтовары, продукты для отработки навыков приготовления пищи, расходные материалы, кухонная утварь , мебель и бытовое оборудование. 
-Организованы  выездные мероприятия: семейная экскурсия  под вулкан Авачинский,  на Толмачевское озеро, организация семейного отдыха в развлекательном центре "Кактус парк" , экскурсия в этнодеревню  «Камчадал» и др. 
-Организован и   проведен  краевой  Фестиваль "Радуга".
-Выпущен краевой сборник литературных и художественных произведений детей с нарушениями в развитии "Волшебное перо". 
-Проведено обучение специалистов на  курсах повышения квалификации. 
-Снят  видеофильм о комплексной реабилитации детей с нарушением опорно– двигательного аппарата «В ожидании чуда» .

Слайд 15-16

Подпрограмма " Профилактика и преодоление         семейного и              детского неблагополучия " 
-Приобретено реабилитационное оборудование для укрепления  служб психологической помощи, в том числе:  сенсорный интерактивный  стол, интерактивный  сенсорный пол. 
-Организовано  обучение специалистов организаций социального обслуживания с приглашением специалиста из другого региона.
-Организована  работа мобильной бригады «Контакт»( бригада психологов) в трех районах края (Быстринский, Олюторский, Усть-Камчатский районы).
-Организовано и обеспечено проведение   мероприятий по профилактике семейного и детского неблагополучия, методическое обеспечение мероприятий,  проведение краевых семинаров, круглых столов,  изготовление и размещение  социальной рекламы.
-Изготовление и размещение социальной рекламы  цикл радио передач и телепрограмм .
- Проведение мероприятий по профилактике безнадзорности, предупреждению наркологической и алкогольной зависимости, формированию здорового образа жизни (спортивный  конкурс «Мужской батальон», патриотическая игра «Достойные сыны России».)
-В рамках организации реабилитационной работы по программе "Школа укрепления здоровья" приобретены - спортивные товары и спортинвентарь  для реализации программы «Школа укрепления здоровья» в Манильском, Таловском, Слаутнинском филиалах и  препарат для оздоровления детей в соляной комнате, спортивные товары и тренажер в отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних (ул. Матросова, 37). 

Слайд 17

В 2018 году повысили свою квалификацию на  курсах в г. Москва- 4 специалиста, из них 2 психолога  ДТД;
2 специалиста прошли курсы повышения квалификации в г. Псков (проект «Семья плюс»);
21 специалист прошли курсы повышения квалификации в г. Петропавловске-Камчатском  (были приглашены специалисты из института раннего вмешательства и ИОЦ «Северная столица», г. Санкт-Петербург);
дистанционные курсы переподготовки, согласно профессиональным стандартам  прошли 12 специалистов;
обучение водителей  по ФЗ от 26.04. 2014г. № 196 ст. 20 – 4 человека.
 Всего  было обучено 43 специалиста, на что было затрачено -637 065 руб.

[bookmark: _GoBack]Слайд 18

В 2018 году в стационарное отделение для несовершеннолетних и Елизовский филиал поступило 313 несовершеннолетних.
Основное  количество несовершеннолетних поступило в  стационарные отделения через  органы  УВД -124 ребенка , 
97 детей поступило по заявлению родителей / законных представителей несовершеннолетних (вынужденные отъезды родителей (лечение, командировка и др.),  отсутствие жилплощади  и средств к существованию  иногородних ).
По ходатайству органов опеки и попечительства поступило 36 детей, в основном это дети, не имеющие статуса оставшегося без попечения родителей.
По личному заявлению несовершеннолетнего- 13 человек. 
По  другим различным причинам поступило 43 ребенка (в основном-транзит перед отправкой в детский дом, в лагерь и др. по направлениям органов соцзащиты , образования районов края )
Дети поступили как из г.Петропавловск-Камчатский, Елизово, так и из муниципальных районов края: Карагинский, Олюторский, Пенжинский, Тигильский.

Слайд 19

Из поступивших в стационарные отделения детей:
199  детей (64 %  от числа поступивших) были возвращены в кровные семьи. Этим семьям в  дальнейшем, по необходимости, оказывается необходимая помощь в воспитании и содержании детей.
Под опеку родственникам передано 11  детей.  
  20 детей  (6 % от поступивших) направлены в образовательные учреждения для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, что в два раза меньше чем в 2017 году.  
Все дети, временно проживающие в стационарах продолжительное время, это дети из семей, находящихся в социально-опасном положении. Органами опеки и попечительства проводится работа по выходу в суд на лишение /ограничение родительских прав, определение дальнейшего жизнеустройства детей, на что уходит от 3 мес. до 11 месяцев. 

Слайд 20

В кризисной службе отделения комплексной помощи в течение 2018 года социальные услуги получили  60 человек (28 семей), из них: 21 мать с детьми, 7 беременных женщин,  32  ребенка.
        Основной причиной обращения женщин в кризисную службу явилась трудная  жизненная ситуация - 13 семей (из них 4 женщины, приехавшие на путину, забеременевшие и не имеющие возможности вернуться  домой),  отсутствие места жительства в краевом центре – 9 семей (молодые мамочки с детьми, приехавшие из отдаленных поселков Камчатского края),   
5 семей поступили в связи с острым семейным конфликтом в том числе связанный с решением женщины сохранить ребенка, 
1 случай -  физическое насилие в семье. 
  По результатам работы с этими семьями: 
5 женщин с детьми вернулись домой в результате устранения внутрисемейного конфликта;
13 семей получили помощь по выходу из трудной жизненной ситуации;
5 семей переехали к родственникам в районы Камчатского края;
4 семьям оказано содействие в переезде в другой регион России.

Слайд 21

  В рамках исполнения мероприятий проекта «Семья плюс» , софинансируемого Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, создана  Служба  сопровождения семей с детьми, нуждающихся в социальной помощи (Служба сопровождения семей с детьми), цель которой : помощь семьям с детьми  в решении психологических, педагогических, медицинских, юридических и социальных проблем, повышение качества их жизни, уровня социального обслуживания, в интересах предупреждения и преодоления семейного неблагополучия, сохранения семьи для ребенка.
Службой  было охвачено 200  семей (310 человек) , из них 75 членов семей , которые находятся  в социально-опасном положении. 238 человек были сняты с сопровождения в связи с окончанием договора о социальном сопровождении. 
12 граждан сняты с сопровождения   в связи с невозможностью разрешения проблем.  Это:   3- лишение родителей их прав,  5- категорический отказ от помощи  специалистов., 4-по достижению 18 лет. 
Социальное сопровождение предусматривает создание благоприятной среды для семьи, находящейся в трудной жизненной ситуации, что включает в себя непосредственно социальное сопровождение (патронирование) семей и профилактику обстоятельств, которые могут привести к ухудшению условий ее жизнедеятельности.  Специалистами  службы  была организована  работа по социальному сопровождению семьи совместно с медицинскими организациями, организациями образования, учреждениями культуры и спорта, службами занятости населения, комиссиями по делам несовершеннолетних и защите их прав, подразделениями органов внутренних дел, социально ориентированными некоммерческими организациями. В состав службы входят специалисты по социальной работе, педагоги-психологи, социальные педагоги, педагоги дополнительного образования,  профильные специалисты учреждений и органов-соисполнителей проекта.

Слайд 22-23

Профилактика обстоятельств, которые могут привести к ухудшению условий жизнедеятельности семьи, является, как говорилось выше, составляющей социального сопровождения  семьи.  К мероприятиям по профилактике обстоятельств относится работа семейных клубов, созданных на базе функциональных отделений Центра. Семейные клубы работают по  единой программе  «Семейная гостиная». 
В процессе проведения заседаний этих клубов решаются важные педагогические задачи, а именно – объединение родителей и детей в процессе совместного творчества, налаживание детско-родительских отношений, привитие навыков общения, сотрудничества и взаимопомощи. Происходит социализация не только детей, но и взрослых, расширение круга их общения, формирование их общей культуры, способствование саморазвитию и самосовершенствование личности, т.к. многие родители испытывают трудности в решении данных вопросов. 
Успешно работали  семейные  клубы функциональных отделений:  
 «Счастье в дом» 12 заседаний  120 человек,  
«Вдохновение» 10  заседаний, 160 человека, 
«Семейный очаг» 11 заседаний,  приняло участие 135 человек,
 «Семейная Академия» 12 заседаний, которые посетили -128 человек, 
«Семья», 4 заседания на базе СОШ № 15, 35,  135 человек, 
 «Семейные посиделки»  8 заседаний, 125 чел.
Как показал опыт  работы Центра,  совместный отдых (маршруты выходного дня: поездки в загородную зону отдыха, посещение катка, роллердрома, лыжные прогулки и др.), совместная деятельность (совместное посещение кружков, семейный театр, занятия в мультстудии)  создают  ситуацию успешности для всех членов семьи. Появляются общие интересы, которые сближают членов семьи. Дети перестают быть источником неприятностей для родителей. В рамках организации работы семейных клубов:
- совместное посещение детей с родителями Филармонии
- «Экскурсия выходного дня», где семьи совершили увлекательное морское путешествие на катере по Авачинской 
– семейная экскурсия  для семей, воспитывающих детей - инвалидов под вулкан Авачинский. 
– семейная экскурсия  для семей, воспитывающих детей-инвалидов на б/о «Лесная» в аквапарк «Чудо остров». 
- день семейного отдыха. Экскурсия с купанием в Малках для семей, воспитывающих детей - инвалидов.
- выезд для семей, воспитывающих детей-инвалидов на природу в район Толмачевской долины.
- совместное посещение спектаклей кукольного и драматического театров.

Слайд 24

Профилактикой обстоятельств, которые могут привести к ухудшению условий жизнедеятельности семьи, является работа кружков и клубов для несовершеннолетних.  
В Центре  работает  30 кружков и 3 клуба по интересам, из них 16 кружков  и 1 клуб работают в Пенжинском районе. Кружки посещали 676 несовершеннолетний.  132  несовершеннолетних посещали кружки в Пенжинском районе.
В 2018  году работали кружки, клубы:
  театральная студия «Арлекин», волонтерская группа «Сердце – людям»,  «Рукодельница», «Завиток», «Олимпиец», с октября начала работу Мультстудия,  «Юный модельер»,  «Умник», «Инфознайка»,  «Квиллинг»,  «Апельсин», «Юный модельер»,  спортивные занятия, занятия в компьютерном клуб для несовершеннолетних   «Дом моей мечты», «Краски детства», «Домовята»  и др.
          Свои знания и навыки, поученные в кружках и клубах,  ребята смогли показать в конкурсных работах, представленных на 9 выставках в Центре. Педагоги дополнительного образования регулярно проводят творческие мастер-классы для детей, проводят тематические конкурсы рисунков. 
Ребята волонтерской группы «Сердце – людям»   регулярно принимают участие в уличных акциях: «Георгиевская ленточка», «Славим возраст золотой», «День детского телефона доверия».  Несовершеннолетние - артисты театральной студии «Арлекин»  выступали перед детьми со спектаклем 
    В Пенжинском районе  работали кружки : «Волшебный карандаш»,  «Увлекательная математика», «Обьектив», «Танцы народов Севера», «Караоке», «Веселый калейдоскоп», «Эрудиты», Кукольный театр, «Кройка-шитье», «Веселые спицы» и др.

Слайд 25

В рамках 442-ФЗ социальную  реабилитацию несовершеннолетние проходили в группах дневного пребывания .  Социальные услуги   в группах дневного пребывания для несовершеннолетних оказывались в рамках исполнения индивидуальной программы получателя социальных услуг на основании заключенного договора.  
В основном, группы посещали дети из неблагополучных, малообеспеченных семей, некоторые из них состоят на учете у нарколога, склонны к бродяжничеству.  Возраст детей 7-18 лет. 
В группах дневного пребывания для несовершеннолетних 7-13 лет проводились , согласно плану социально-педагогических мероприятий.
Для несовершеннолетних  14-17 лет работа в группах проводилась по программе «Лакмус-лаборатория самостоятельной жизни (тренинг личностного роста)» , цель которой  преодоление социальной дезадаптации несовершеннолетних, находящихся в трудной жизненной ситуации, социально-опасном положении, профилактика безнадзорности, беспризорности, противоправного поведения несовершеннолетних. 

Слайд 26-27

По программе"Физическая культура, спорт и молодёжная политика, отдых и оздоровление детей в Камчатском крае" , Подпрограмма «Организация отдыха, оздоровления и занятости детей в Камчатском крае» правительством Камчатского края  на организацию ДОЛ «Солнышко» было выделено   6 326 580  руб.
За 2018 год  отдохнули 526 детей, в том числе 216 детей в Пенжинском районе.  (2017 год- 561, государственное задание было уменьшено в связи с аварийным состоянием помещений в Аянкинском филиале), 
90 подростков трудоустроены в течение трех летних смен. Они так же, как и в предыдущем году, были организованы в отряды труда и отдыха и активно трудились уборщиками территории в г. Петропавловске-Камчатском. 
    В 2018 году лагерь работал по программе «Добрый дом»,  в         рамках "Года добровольца (волонтера)".
За период летней оздоровительной кампании администрацией Центра были получены 80 ходатайств о предоставлении услуг отдыха и оздоровления несовершеннолетним, находящимся в социально опасном положении, из них от ОДН УМВД России по г. Петропавловску-Камчатскому – 68, от КДН и ЗП при администрации Петропавловск-Камчатского городского округа – 12. Все ходатайства были удовлетворены. 
7 детям младших отрядов в летний период  были оказаны платные услуги, на сумму 120 000 руб. После оплаты обязательных платежей  по питанию и страховке,  доход составил 36 000 руб., которые были направлены на повышение заработной платы сотрудникам, работавших на отрядах ДОЛ.
В течение смены дети обеспечивались калорийным трехразовым питанием. С целью наблюдения за динамикой физического развития и оздоровления детей регулярно проводятся антропометрические измерения. Каждое утро начиналось для детей с несложной зарядки.

Слайд 28

В рамках переданных полномочий по оказанию государственной услуги «Организация отдыха и оздоровления  несовершеннолетних, находящихся в трудной жизненной ситуации» был организован отдых и оздоровление в 2018 году -1742 ребенка, проживающих в Камчатском крае, из них 40 детей отдохнули в оздоровительном лагере в г. Анапа. 
Категории детей:
· Дети, проживающие в малоимущих семьях -389,  
· Дети из многодетных семей- 319
· Дети безработных родителей-103
· Дети-инвалиды - 24
· Дети с ограниченными возможностями здоровья- 12
· Дети, оставшиеся без попечения родителей (опека, попечительство, приемная семья)- 14
· Дети, жизнедеятельность которых объективно нарушена в результате сложившихся обстоятельств и которые не могут преодолеть данные обстоятельства самостоятельно или с помощью семьи -417
814  детей проживают в муниципальных районах края.   

Слайд 29

В течение всего года коллектив Центра  работал  над повышением качества оказываемых услуг, над их доступностью  для всех групп населения.   Для чего было приобретено оборудование, обеспечивающее безбарьерную среду,  доступность получения социальных услуг для маломобильных групп населения. Для преодоления изолированности семей с детьми-инвалидами, образованию новых социальных связей были организованы маршруты выходного дня. Для развития творческого потенциала детей-инвалидов, детей с ограниченными возможностями здоровья   проводились творческие конкурсы.  
В рамках раннего выявления семейного неблагополучия, профилактики безнадзорности несовершеннолетних, социального сиротства  в Центре проводились мероприятия  по социальному сопровождению и социальному  контролю выхода семей "группы риска" из кризисной ситуации, по преодолению семьей трудной жизненной ситуации. Большое внимание уделялось досуговой деятельности несовершеннолетних, их семей, совместной семейной  досуговой деятельности, что благотворно действует на укрепление семейных отношений. 
 В результате итоговая оценка  работы Центра составила:
· по критерию "количество потребителей государственных услуг"  составила 100,6  % (прошлый год -103,2 %);
· по критерию "полнота и эффективность использования средств краевого бюджета на выполнение государственного задания"  составила  100 %  (прошлый год – 100%)
· по критерию "качество оказания государственных услуг"   составила 100 %  (прошлый год 103,8 %).

Итоговая оценка  работы Центра по выполнению  государственного задания в 2018 году  составила  100,2 %  (прошлый год - 102,3  %) .

Слайд 30

Исполнение планов на 2018 год:
	Проведение ремонтных работ в здании по ул. Ключевская,28, в здании по ул. Матросова,37,  в зданиях Манильского филиала, Таловского филиала
	исполнено 

	Проведение энергосберегающих мероприятий (замена люминесцентных светильников на энергосберегающие  в кабинетах в здании по ул.Ключевская,28). 
	
исполнено

	Проведение модернизации пожарной сигнализации в Манильском, Таловском филиалах с целью подключения к системе приема сигнала на пульт подразделения пожарной охраны. 
	
исполнено

	Для обеспечения безопасности несовершеннолетних установка видеонаблюдения в здании по пр-т 50 лет Октября,23/3. 
	
исполнено

	Обеспечение доступности для маломобильных групп населения, обустройство комплексом вспомогательных сооружений (для слабовидящих и слабослышащих граждан) в зданиях по адресу: ул. Матросова, 37, 50 лет Октября, 23/3, ул. Ключевская, 28. 
	
исполнено

	Приобретение мебели для обеспечения работы функциональных отделений Центра, Елизовского и Манильского филиалов. 
	исполнено

	Проведение краевого фестиваля творчества детей с ограниченными возможностями здоровья «Радуга». 
	
исполнено

	Организация и проведение социально-значимых мероприятий в поддержку семьи, материнства и детства.  Проведение тематических мероприятий (День семьи, День защиты детей, День матери, День инвалидов). 
	
исполнено

	Организация церемонии награждения почетным званием «Материнская слава Камчатки». 
	
исполнено

	Продолжение разработки технологий и дальнейшее их использование при оказании  услуг по преодолению семейного неблагополучия и социального сиротства, реабилитационной помощи детям (их семьям), пострадавшим от жестокого обращения (проект «Семья плюс»).  
	

исполнено

	Обеспечение  обучения специалистов на курсах переподготовки, согласно требованиям профессиональных стандартам для обеспечения внедрения профессиональных стандартов в части требований к квалификации, необходимой работнику для выполнения трудовой функции. 
	
исполнено

	Повышение квалификации специалистов за пределами Камчатского края. 
	исполнено

	Организация курсов повышения квалификации социальных работников,  воспитателей социозащитных учреждений края
	
исполнено



Слайд 31-32
                                                 
В 2019 году коллективу предстоит решать задачи по повышению   доступности,  оперативности и качества социальной помощи населению, по 
дальнейшему развитию   системы  раннего выявления и  профилактики семейного неблагополучия.
В соответствии с этим коллективу предстоит продолжить разработку технологий и дальнейшее их использование при преодолении семейного неблагополучия и социального сиротства, реабилитационной помощи детям (их семьям), пострадавшим от жестокого обращения, что связано с продолжением исполнения проекта «Семья плюс», софинансируемого  Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. 
 Необходимо в этом году продолжить работу по   ранней помощи семьям с  детьми раннего возраста с ограниченными возможностями здоровья;   проанализировать и по необходимости внести изменения в программы социальной реабилитации  несовершеннолетних, временно проживающих в стационарных отделениях для несовершеннолетних.
План работы на 2019 год
1. Совершенствование методического сопровождения оздоровительной кампании.
2. Внедрение технологии надомного обслуживания «Домашнее визитирование»  детей-инвалидов с тяжелыми формами заболеваний, имеющих высокую степень ограничения мобильности.
3. Расширение рамок работы специалистов по направлению «Раннее вмешательство» посредством приобретения методики ранней диагностики нарушений развития у детей.
4.  Внедрение восстановительной технологии «Семейные конференции» в работу с семьями, находящимися в социально-опасном положении.
5. Продолжение разработки технологий и дальнейшее их использование при оказании  услуг по преодолению семейного неблагополучия и социального сиротства, реабилитационной помощи детям (их семьям), пострадавшим от жестокого обращения, что связано с исполнением проекта «Семья плюс», финансируемого Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации.
6. Дальнейшее использование и совершенствование  методик, новых форм индивидуальной и групповой работы с использованием биологической обратной связи.
7. Актуализация программного обеспечения деятельности специалистов.
8. Организация курсов повышения квалификации специалистов,  воспитателей социозащитных учреждений края.
9. Организация и проведение социально-значимых мероприятий в поддержку семьи, материнства и детства.  Проведение тематических мероприятий (День семьи, День защиты детей, День матери, День инвалидов).
10. Обеспечение комплексной безопасности:
· выполнение работ по ремонту кровли в здании Слаутнинского филиала
· выполнение ремонтных работ в здании Аянкинского филиала, 
· выполнение работ по модернизации пожарной сигнализации в зданиях Слаутнинского  и  Аянкинского филиалов. 
11. Проведение строительных и ремонтных работ:
· устройство козырьков в здании по адресу: ул.Ключевская,28;
· ремонтные работы складских помещений в здании по адресу: ул.Ключевская,28;
· ремонтные работы по устройству пожарного  запасного выхода  в здании по адресу: ул. Матросова,37;
· благоустройство детской площадки по адресу : ул.50 лет Октября, 23/3 (отделение реабилитации детей с ограниченными возможностями здоровья).
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